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1 Objeto, alcance y Valores de ASTUREX

1.1.- Objetivo del Cadigo

El presente Codigo Etico de Conducta Compliance (en adelante, el “Cédigo”) recoge los principios y
pautas de conducta de la SOCIEDAD DE PROMOCION EXTERIOR DEL PRINCIPADO DE ASTURIAS, S.A. (en
adelante, o la organizacion) como punto de referencia del Sistema de Supervision y Control
del Cumplimiento Normativo (SSCN) y como responsabilidad individual ineludible de las personas
relacionadas con la organizacion.

Asi el objetivo del Cddigo es el de servir como principal instrumento para concretar y comunicar a la
organizacion interna, asi como a la sociedad y a los socios y colaboradores de , las directrices
de comportamiento y las lineas rojas o conductas no admitidas ante situaciones en las que puedan
surgir dudas de actuaciéon, mas alla de la habitual e insuficiente remisién a la normativa aplicable.
Estas directrices estan destinadas a fomentar un ambiente positivo, respetuoso y seguro para todas
las personas de

El Cddigo, sin embargo, no pretende dar una respuesta especifica a cualquier situacion a la que
puedan enfrentarse las personas de . En muchas ocasiones, ante la aparicion de un escenario
de incertidumbre, sera necesario atender a la responsabilidad y conciencia ética de cada persona
como el principal filtro y consultar con caracter previo a con la Unidad de Cumplimiento
Normativo a través de la cuenta compliance@asturex.org, antes de poder cometer una conducta
susceptible de ser ilicita.

En este sentido, el Codigo esta estructurado conforme al siguiente alcance:

E Principios: Los Principios configuran las reglas o valores fundamentales que guian el
comportamiento y sobre los que toda persona relacionada con la organizacion debe basar la
toma de sus decisiones. Los Principios definen las normas o estandares especificos de
cumplimiento de las personas relacionadas con la organizaciéon en base a las politicas
implantadas en

I Criterios de Conducta: Son pautas o normas concretas que han de regir los comportamientos
de las personas relacionadas con la organizacion. En definitiva, son rasgos que perfilan el estilo
de las personas de asi como las conductas no admitidas o toleradas. Las pautas de
conducta son, en otras palabras, los Valores corporativos en accion.

Este documento esta sometido a la interpretacion de la Unidad de Cumplimiento Normativo para la
resolucion de cualquier duda o conflicto que se dé en la organizacion, primando siempre el espiritu
de los valores frente a soluciones formales.

1.2.- Ambito de aplicacién.

Los principios y pautas de conducta contenidos en el Cédigo son de aplicacion a todas las actividades
de Asi mismo, y sin excepcion, a todas las personas de la organizacion con independencia
de la posicion y funcion que ocupen, y concretamente a:

E  Miembros de los Organos de Gobierno de
E Direccion General y Equipo Directivo de
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B Las personas empleadas de , con independencia de la modalidad contractual que
determine su relacion laboral, posicion que ocupen o del lugar en el que desempefen su trabajo,
incluyendo personal temporal, en practicas y/o becario/as.

Asi mismo, existen determinadas pautas de conducta asociadas a politicas anticorrupcion igualmente
aplicables a socio/as y colaboradores/proveedores vinculados a la organizacion (ver epigrafe 6.2.6.).
En este sentido, el cumplimiento del Cddigo debera promoverse también entre socios y
colaboradores externos en aquellas operaciones que realicen y que puedan suponer una
responsabilidad para o bien un impacto reputacional.

A las personas a las que les es de aplicacion el Codigo de Conducta se les denominara en lo sucesivo
“Personas Sujetas al Codigo”.

Las personas sujetas al Codigo de que, en el desempeno de sus funciones, gestionen o dirijan
equipos de personas deberan, ademas, velar porque las personas trabajadoras directamente a su
cargo conozcan y cumplan el Cédigo liderando con el ejemplo, siendo referentes de conducta.

El cumplimiento del Codigo se entiende sin perjuicio del estricto cumplimiento del Compromiso de
Confidencialidad, de la Normativa Interna de y de los procedimientos internos, de los
sistemas de gestion y de sus normas de desarrollo.

Aquellas sociedades y entidades en las que sin tener una participacion mayoritaria,
ostente o pueda ostentar, directa o indirectamente el control o se responsabilice de la gestion,
promoveran el cumplimiento de las normas de conducta establecidas en el presente Cadigo.

El Codigo se aplica también en lo que proceda a quienes gestionen una participacion en la sociedad
-en el sentido méas amplio, sean o no miembros de Organos de Administracion- y a su vez participen
en el capital de otras organizaciones que no formen parte de por no darse los supuestos
legalmente fijados para ello, que deberan conocer y acatar las propias normas internas de esas
organizaciones y en caso de detectar alguna incompatibilidad con las de tendran que
comunicarlo a los 6rganos de Cumplimiento Normativo de la organizacion (ver epigrafe 2).

La aplicacion de este Cadigo se realizara sin perjuicio del mantenimiento y aplicacion de los otros
Codigos o Reglamentos exigibles por las normas sectoriales o contractuales aplicables y
vinculantes a las actividades desarrolladas por que se hayan elaborado o puedan elaborarse
en el futuro para la organizacion interna de la organizacion.

Las personas sujetas al Codigo a quienes les sean de aplicacion, adicionalmente, otros codigos
éticos o de conducta, de caracter sectorial o derivados de la legislacion nacional de los paises en
los que aquellas desarrollen su actividad, deberan cumplir igualmente esos codigos y en caso de
detectar alguna incompatibilidad con las de tendran que comunicarlo a los organos de
Cumplimiento Normativo de la organizacion (Unidad de Cumplimiento Normativo).

Ante preguntas sobre situaciones que no se incluyen en este documento, se deberan comunicar a
la Direccion de la Unidad de Cumplimiento Normativo a través del correo compliance®@asturex.org

La fecha de entrada en vigor del Codigo es la del dia siguiente a la aprobacion de la edicion
correspondiente por parte del Organo de Administracion (Ver Control del Documento). Invitamos a
que consulte el Cédigo con frecuencia.
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1.3.- Obligacién de conocer y cumplir el Cédigo

Las personas sujetas al Codigo tienen la obligacion de conocer y cumplir el Cédigo y de colaborar
para facilitar su implantacion en , incluyendo la comunicacion de cualquier infracciéon que
conozcan del mismo a la Unidad de Cumplimiento Normativo a través del Canal del Sistema Interno
de Informacion de (en adelante Canal ) accesible a través de la web corporativa.

Asi, conforme a lo establecido en el articulo 9.2.g) de la Ley 2/23, advierte a todas las
personas que conforman la organizacion (personal y miembros de organos de administracion) de:

B De la obligacion de confidencialidad con respecto a las posibles denuncias de las que pudieran ser
conocedores por haberlas recibido a través de otros canales diferentes al Canal (p.e.
presencialmente, por correo electrénico, por correo postal, telefonicamente, .......) cuyo
quebranto supondria una infraccion muy grave a aplicar en términos de régimen disciplinario
definido conforme a normativa laboral vigente.

B De la obligacion de remitir cualquier denuncia de la que sean conocedores al RSIl a través del
Canal denuncias establecido y conforme a la Ley 2/2023 a su disposicion en la web corporativa
(Canal )

Asi, todas las personas de son advertidas y estan obligadas a comunicar a través de Canal
ASTUREX toda infracciéon o incumplimiento normativo del que pudiera tener constancia a través de
cualquier via de comunicacion, en la medida en que esté sustentado en un principio de prueba
(documental, testifical, informatica...) que permita acreditar los hechos denunciados, al menos, con
caracter indiciario.

Esta obligacion se formaliza conforme a lo establecido en el epigrafe 10 del presente Cadigo.

1.4.- Valores Compartidos y Principios de Comportamiento Profesional de
ASTUREX

Para es fundamental que todas las personas sujetas al Codigo, comprendan y adopten el
concepto de “comportarse con incuestionable integridad y conforme al Codigo”. El equipo lider de

promueve una profunda cultura de integridad y comportamiento ético que, hoy en dia, cada
persona es responsable de conservar.

Los valores representan la identidad de todo el personal como colectivo, debiendo entenderse y
asumirse que las personas que trabajan en ASTUREX hacen de esta empresa un proyecto que en su
devenir diario trata de dar el mejor servicio a la ciudadania, dada que su finalidad es la prestacion
de un servicio publico esencial. Los trabajadores, por tanto, se comprometen a ser diligentes, a saber
escuchar, a buscar la innovacion, a ser serviciales y trabajar en equipo de forma legal, rigurosa y
transparente

tiene como objetivo que todas las personas y entidades a las que afecta la aplicacion del
presente Codigo cumplan y se guien, en todas sus relaciones con sus grupos de interés, por los
siguientes valores compartidos y principios de comportamiento profesional que se indican a
continuacion:
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GESTION EFICIENTE:

B Tomaran decisiones rapidas y actuaran con celeridad y dinamismo. Focalizaran de manera agil
la solucion a un problema proponiendo alternativas realistas, de calidad y viables.

B Se adaptaran rapidamente a los cambios y demandas del entorno de trabajo.

Lo/as empleado/as de la trabajaran de forma eficiente durante la jornada laboral,
rentabilizando el tiempo y recursos que la empresa pone a nuestra disposicion de manera rigurosa
y racional. Todos prestaran la dedicacion que exija el desempeno de sus funciones, aspirando a la
consecucion de los resultados de la forma mas 6ptima y productiva posible. La organizacion pone
a su disposicion todos los recursos necesarios para realizar el trabajo y mejorar el rendimiento a
través de una optimizacion del tiempo y alcance a la informacién necesaria para cumplir con sus
responsabilidades, por ello, todas las personas de la organizacion deberan hacer un uso adecuado
y razonable segln las necesidades profesionales de cada persona. No se participara en actividades
personales durante el horario laboral que interfieran o impidan cumplir con las responsabilidades
laborales.

Se utilizara el correo electronico, el acceso a internet y, en general, los sistemas informaticos de
la Organizacion para fines y propositos exclusivamente laborales, quedando expresamente
prohibida su utilizacion para uso personal. Se autorizara expresamente a la Organizacion a
controlar el uso de estos. El uso inaceptable de los sistemas de comunicaciones de la empresa
incluye procesar, enviar, recuperar, acceder, visualizar, almacenar, imprimir o de cualquier otro
modo difundir materiales e informacion que sea de caracter fraudulento, acosador, amenazante,
ilegal, racial, sexista, obsceno, intimidante, difamatorio o de cualquier otro modo incompatible
con una conducta profesional. En materia de seguridad en el trabajo y salud profesional, se
cumplira con las medidas preventivas, utilizando los medios de proteccion individuales y colectivos
que la empresa tiene a disposicion. En el caso de disponer de un equipo a su cargo, los responsables
se aseguraran de que los miembros de dicho equipo realicen su actividad en condiciones de
seguridad.

PASION POR EL CLIENTE:

B Escucharan con atencion a los clientes para conocer con exactitud sus necesidades y
proponerle soluciones adecuadas. Se escuchara activamente, con actitud abierta y respeto a
la opinion de todas las partes implicadas en una situacion.

B Habran de tener siempre en cuenta el interés del cliente en cualquier operacion que se
desarrolle, interesandose continuamente por su satisfaccion. Se tendran en cuenta las
necesidades y expectativas de los clientes para desarrollar y aplicar soluciones que aumenten
su satisfaccion. Se atendera a los clientes de manera eficiente manteniendo en todo momento
un comportamiento agil y resolutivo que potencie la credibilidad y reputacion de la
organizacion y sus profesionales. Se atendera a los clientes con el maximo interés y nos
esforzamos por interpretar sus demandas, siendo esta la caracteristica prioritaria de la actitud
de todos nuestros profesionales.

GTodas las personas empleadas aspiraran a ofrecer a los clientes y usuarios un producto de la
maxima calidad y a tener un nivel de atencion excelente. La excelencia y la calidad de servicio
son guias constantes de actuacion, promoviendo una sana inquietud de mejora continua. Los
recursos que provee la empresa buscan el fomento de la innovacion y el desarrollo de los servicios
a los clientes, con criterio de rentabilidad. Todos, con independencia del area funcional en la que
trabajemos, estaran comprometidos con la satisfaccion del cliente/usuario y la ciudadania en
general.

PROFESIONALIDAD E INNOVACION:

B Se buscaran activamente las ocasiones para mejorar los productos y servicios y crear nuevas
oportunidades de negocio. Se aprovecharan las oportunidades y problemas para dar soluciones
novedosas
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B Se actualizaran constantemente los conocimientos tecnolégicos para conseguir ser pioneros
en innovacion.

GEl crecimiento profesional y el de los equipos es clave para prestar un buen servicio. Los
empleados son responsables del crecimiento profesional, y en consecuencia es su deber estar
permanentemente actualizados con los conocimientos y técnicas precisas para el eficiente
desempeiio del trabajo. Las personas con equipos a cargo han de prestar atencion a la motivacion
y desarrollo profesional de sus colaboradores, comprometiéndose a propiciarles oportunidades de
desarrollo con base en el mérito y en su aportacion profesional. Para ello, se fomentara su
aprendizaje continuo, reconoceran sus esfuerzos de forma especifica y valoraran objetivamente
sus logros, trazando los planes de accion y acompaifiamiento precisos para su desarrollo.

ACTITUD DE EQUIPO:

B Se trabajara en equipos multidisciplinares, de distintas unidades y empresas, generando un
clima de confianza y respeto mutuo. Se cooperara con el resto de la organizacion asumiendo
compromisos encaminados a la consecucion de objetivos comunes.

B Se orientaran los esfuerzos hacia un mismo resultado, teniendo en cuenta el aporte de cada
uno de los miembros por pequeio que parezca. Se respetaran las diferencias, las opiniones y
la diversidad.

GLOS empleados de la organizacion favoreceran el trabajo en equipo y reconoceran la aportacion
de otros en la obtencion de resultados comunes. Como miembros de un equipo contribuiran con
igual compromiso tanto dentro como fuera de su area. La actitud de trabajo en equipo predomina
y destaca sobre cualquier actuacion en el nivel individual. Un individuo sobresaliente lo es también
por su capacidad de trabajo en equipo, y por tanto no existe conflicto entre esta conducta y la de
ser excelente individualmente. No prima el interés individual sobre el interés del equipo. Se
evitaran las actitudes pasivas: nadie se dejara llevar ni se quedara al margen. Se fomentara el
entusiasmo y compromiso con el grupo y por tanto con la organizacion. Se actuara con espiritu de
cooperacion poniendo a disposicion de las demas areas y departamentos de la entidad los
conocimientos y recursos que faciliten la consecucion de los objetivos de la empresa.

REPUTACION Y SOSTENIBILIDAD:

B Se habra de ser absolutamente respetuosos y vigilantes con el medio ambiente y las politicas
de sostenibilidad.

Se considera la imagen y la reputacién de la organizacién como uno de sus activos mas valiosos
para mantener la confianza de sus clientes y la ciudadania en general. Se vigilara el respeto y uso
correcto de la imagen y reputacion corporativa, por parte de todas las personas en el entorno de
la organizacion. La imagen de marca se plasma visualmente con el logo de organizacion, del cual
existen unas normas de utilizacion que protegen su uso y que se deben respetar.

Todas las personas seran especialmente cuidadosos en cualquier intervencion publica, debiendo
contar con la autorizacion necesaria para intervenir ante los medios de comunicacion, participar en
jornadas o seminarios profesionales y en cualquier medio de difusion publica, siempre que aparezcan
como vinculados a la . Todos son parte de la imagen corporativa y por tanto asumen una
conducta ética y responsable que permite preservar la imagen y la reputacion de la organizacion.
En ningn momento se actuara poniendo de manifiesto comportamientos que puedan dafar su
imagen. La forma de comunicarse, conducirse y la propia imagen personal estara en consonancia
con el contexto profesional en el que todos se desenvuelven.
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1.5.- Principios de Comportamiento Etico de ASTUREX

El comportamiento ético que rige esta sociedad se basa principalmente en:

BUENA FE: Se ajustara en todo momento la actuacion a los principios de lealtad y buena fe con la
empresa, con superiores, companero/as y colaboradores con los que cualquiera se relacione. Se
enfatizara el afan de logro y el espiritu de superacion. La preocupacion por alcanzar los objetivos
marcados debe ser constante y continuada. Se potenciaran las actitudes optimistas versus
pesimistas. Se supeditaran los objetivos personales a los generales de la Organizacion. Se velara
para que no exista conflicto entre ambos, y las actuaciones daran prioridad a los intereses de la
organizacion respecto de intereses personales o de terceros. No habra compromisos con. intereses
exteriores y no interferiran la atencion de las responsabilidades del trabajo

HONESTIDAD: Todo el personal de la organizacion se compromete a declarar cualquier relacion
personal o profesional que pudiera condicionar su comportamiento como empleado/as de la entidad.
Ademas, como empleado/as de no se aceptaran compensaciones o ventajas indebidas. Se
inculcara la honestidad y ética profesional en todas las relaciones habituales en el desempeio de
todo trabajo, tanto en el sector privado como en las relaciones con las administraciones publicas.

No se ofreceran regalos, ni se prometeras un trato de favor indebido a terceros, ya sean de caracter
publico o privado, con el fin de obtener una ventaja. Se promovera la confianza para declarar los
regalos o ventajas que se puedan obtener de terceros y se pondran a disposicion de la organizacion
o de las autoridades competentes. Cualquier relacion personal o profesional que afecte a los
intereses de la Organizacion sera comunicada al jefe inmediato. No se permitiran relaciones
personales ni familiares en dependencia directa ni dentro de la misma unidad organizativa, que no
se ajusten a ley y sin que en ningln caso puedan afectar al servicio a prestar.

Se evitaran conductas contrarias a la libre competencia, o que supongan un acto de competencia
desleal; la publicidad ofrecera informacion de forma clara y veraz.

RESPETO: Todas y cada una de las personas de son responsables de generar un ambiente
de cordialidad y amabilidad en su entorno. Se potenciara el respeto y confianza entre las personas.
Se apreciara la diversidad en opiniones, formacion y cultura como fuente de conocimiento y de buen
servicio. Se cuidara el lenguaje al hablar de terceros y se propiciara la no existencia de pautas y
comentarios difamatorios dentro y fuera de la organizacion. Imperara el respeto a la igualdad real
de oportunidades entre hombres y mujeres, evitando cualquier escenario de discriminacion directa
o indirecta. Ninguna persona empleada en la organizacion sera discriminada en el ambito profesional
por raza, discapacidad fisica, religion, edad, nacionalidad, orientacion sexual, sexo, opinion politica
u origen social. Se mantendra un entorno de trabajo libre de toda discriminacion y de cualquier
conducta que implique un acoso de caracter personal, no admitiendo ninguna forma de acoso o
abuso fisico, sexual, psicologico o verbal. Se respetara el medio ambiente y el desarrollo sostenible
de la sociedad.

CONFIDENCIALIDAD: No se pondran de proporcionar, interna o externamente, datos confidenciales
sobre las personas y/o las actividades desarrolladas en la Organizacion. Si se facilitaran los datos
que sean necesarios para que otros empleados de la organizacion realicen correctamente su funcion,
con estricto respeto a este deber de confidencialidad. Se respetaran los principios de
comportamiento ético, respeto, confidencialidad y uso de la informacion. Se cumplira con la
normativa de proteccion de datos de caracter personal en relacion a los que se tenga acceso, con
una marcada actitud proactiva en el trato de la informacion confidencial. La informacion es
propiedad de la Organizacion y debera compartirse siempre que sea beneficioso y necesario para
esta.

Se mantendra el secreto profesional de los datos, informes, cuentas, balances, planes estratégicos
y demas actividades de la organizacion y sus personas, que no sean de caracter publico, y cuya
publicidad pueda afectar a los intereses de la organizacion. No se facilitara informacion de estos,
salvo cuando se esté expresamente autorizado para ello.
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Se obtendra la informacion de terceros de forma ética y legitima, rechazando toda aquella
informacion obtenida de forma improcedente o que suponga una violacion del secreto de empresa
o de la confidencialidad de esta.

En el supuesto de tener dudas acerca del tratamiento adecuado de la informacion, se solicitara la
valoracion de nuestro responsable superior.

No se podra usar para fines propios, de terceros, ni para obtener beneficio o lucro, los programas,
sistemas informaticos, manuales, videos, cursos, estudios, informes, etc., creados, desarrollados o
perfeccionados por la , que conserva en todo momento la propiedad intelectual de estos.

En general se mantendra la mas estricta confidencialidad en la utilizacion del conocimiento interno
fuera del ambito de la organizacion, preservando el saber hacer (know how).

Unicamente se utilizaran los sistemas informaticos, software, material, informes, etc. de los cuales
la ASTUREX haya adquirido la licencia correspondiente, respetando en todo momento la propiedad
intelectual e industrial de estos.

La utilizacion de equipos informaticos esta sometido a la politica de seguridad de la informacion de
la ASTUREX con el objetivo de evitar danos a terceros y/o a la propia empresa.

No se utilizara el acceso a los sistemas para actuar de forma fraudulenta o en beneficio propio.

DECALOGO DE PREGUNTAS ANTES DE TOMAR UNA DECISION

Plantearse estas preguntas ayudara a decidir sobre el comportamiento que debe seguirse.

1. ¢Va contra las normas de trabajo?

2. ;Parece ser lo correcto?

3. ;Es legal?

4. ;Tendra un efecto negativo sobre mi reputacion o sobre la de la empresa?

5. ;Quién mas puede verse afectado por esto (otras personas de la entidad, clientes, proveedores ?
6. ;Me sentiria avergonzado/a si los demas supieran que he resuelto actuar de esta manera?

7. iExiste una solucion alternativa que no plantee un conflicto ético?

8. ;Como me veria si fuese publicado en los periddicos?

9. ;Qué pensaria una persona razonable?

10. ;Podré dormir tranquilo/a?

La relacion entre Valores, Principios y Criterios de Conducta es directa:

E Los Valores Compartidos materializan las convicciones mas profundas que facilitan un perfil de
conducta uniforme en cualquier parte por las personas que forman parte o representan a

E Los Principios definen los estandares especificos de comportamiento que esperamos de las
personas sujetas al Codigo.

E Los Criterios de Conducta son, en otras palabras, los Valores compartidos en accién como pautas
de comportamiento ante situaciones especificas.

Cuando necesite mas informacion sobre como interactuar con personas usuarias, clientes, personal,
proveedores, colaboradores, organismos, medios de comunicacion, .... u otros grupos de interés,
solicite asesoramiento a la Unidad de Cumplimiento Normativo a través de la cuenta
compliance®@asturex.org
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2 . Estructura Organizativa del Cumplimiento Normativo

2.1.- Organos de gestion del Cumplimiento Normativo.

La Unidad de Cumplimiento Normativo (UCN) es un organo colectivo de caracter interno vy
permanente que depende del Organo de Administracién y que posee competencias en el ambito del
Cumplimiento Normativo de , conforme a lo dispuesto en el Sistema de Supervision y Control
del Cumplimiento Normativo (SSCN), para lo que tiene atribuidas amplias competencias, autonomia
presupuestaria e independencia de actuacion.

2.2.- Competencias y funciones.

La Unidad de Cumplimiento Normativo (UCN) tiene las siguientes competencias y funciones:

E Promover una cultura preventiva basada en el principio de “tolerancia cero” hacia la comision
de delitos y actos ilicitos, fomentando la difusion, conocimiento y el cumplimiento del Codigo e
impulsando las acciones de formacion y comunicacion apropiadas a las particularidades de cada
area de negocio.

E Velar por la aplicaciéon del Cédigo en las distintas areas de la organizacion, impulsando la
aprobacion de las normas necesarias para su desarrollo y prevencion de infracciones.

E Interpretar el Codigo y resolver cualesquier consulta o duda que le planteen en relacion con su
contenido, aplicacion o cumplimiento, recibidas a través de los buzones éticos.

F Evaluar e informar sobre el grado de cumplimiento del Codigo y el funcionamiento, la eficacia
y el cumplimiento del SSCN para la prevencion de delitos e infracciones.

E Aquellas otras, de caracter singular o permanente, le atribuya el Cédigo o los Organos de
Administracion de

La Direccién de la UCN ejercera directamente las competencias relativas a la interpretacion altima
del Cddigo, evaluacion de su grado de cumplimiento, la rendicion de informacion y la aprobacion de
normas de desarrollo o aplicacion del SSCN.

Las Direcciones responsables de las areas de gestion de (Unidades de Gestion de Riesgo o
UGR’s), deben velar por el cumplimiento del presente Codigo en sus respectivas areas y mantener
informada a la Direccion de la UCN respecto a comunicaciones y cumplimiento del Codigo.

Las Personas sujetas al Cédigo de tendran la responsabilidad de conocer y cumplir lo
establecido en el presente Codigo de Conducta. El incumplimiento del Cddigo puede conllevar
sanciones laborales, administrativas o penales en atencion a la legalidad vigente (ver epigrafe 9).

Las personas sujetas al Codigo que hayan recibido alguna comunicacion de infraccion del presente
Caodigo tendran la obligacion de trasladarla a la Direccion de la UCN a través del Canal
https://canalresponsable.marcafranca.com/canaletico/presentacion_cliente/5195940252090368
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3 Cumplimiento Normativo, Grupos de Interés y Areas de Conducta

3.1.- Comportamiento Normativo e Integridad con Grupos de Interés.

Los 4 elementos del comportamiento normativo de se centran en el principio de INTEGRIDAD
“hacer lo que se debe hacer de forma franca y honesta con nuestros grupos de interés, de acuerdo
con los valores compartidos y el codigo de conducta”:

PROFESIONALES Y
MIEMBROS DEL
FolLipo

Se
/ a
INTEGRIDAD
LA ORGANIZACION
Y LO/AS
(C
NUESTROS CLIENTES,
PARTNER Y
€Ol ARDRANDNRFS
En este sentido, alinea su comportamiento normativo con sus grupos de interés:

CUMPLIMIENTO CON PROFESIONALES
(DIRECTIVO/AS Y PERSONAL):

E  Personal Directivo P E  Clientes y Personas usuarias de
}a g servicios

() E  Personal

E  Partners y Colaboradores

CUMPLIMIENTO CON LA ORGANIZACION Y

SOCIO/AS:
B Organizacion B Sociedad
L B Organos de Gobierno et B Autoridades/Administracion

E  Socio/as
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3.2.- Areas de Conducta Compliance y Cumplimiento Normativo.

Los 10 elementos del cumplimiento normativo de se alinean con las Areas de Gestién de
Riesgo de la Unidad de Cumplimiento Normativo de su Sistema de Supervision y Control del

Cumplimiento Normativo:

1. Societarios

2. Competencia/Mercado/Contratacion/Publicidad
3. Relacion Administracion Publica

4. Hacienda y Financiero

5. Blanqueo Capitales

6. Laboral

7. Seguridad Social

8. Seguridad Informacion/Proteccion Datos

9. Gestion Ambiental

10. Seguridad Laboral

alinea su cumplimiento normativo con sus areas de conducta Compliance:

CUMPLIMIENTO CON PROFESIONALES
(DIRECTIVO/AS Y PERSONAL):

E Laboral

P
i{ﬁ? ® Publicidad

F  Seguridad Social

F  Seguridad Laboral

B Competencia/Mercado/ Contratacion/

E  Seguridad Informacion/Proteccion de Datos

CUMPLIMIENTO CON LA ORGANIZACION Y

SOCIO/AS:
. E  Societarios E  Gestion Ambiental
[0’ E  Hacienda y Financiero E  Relacion con la Administracién Publica
E  Blanqueo de Capitales
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4 Cumplimiento con las Personas (Directivos y Personal)

4.1.- Principios Normativos con las Personas de la organizacion

2

LABORAL

SEGURIDAD LABORAL

CUMPLIMIENTO CON LAS PERSONAS DE LA ORGANIZACION:

CUMPLIMIENTO CON LA LEGALIDAD:

[ respeta y acata las sentencias y resoluciones judiciales o administrativas, sin perjuicio de
reservarse el derecho a recurrir cuando entienda que no se ajustan a derecho y vayan en contra de
sus intereses.

DERECHOS HUMANOS Y LABORALES

[ garantiza a sus trabajadore/as, sin excepcion, sus derechos laborales, y vela por la
observacion estricta de los mismos por parte de todo su personal.

E No emplea a nadie que esté por debajo de la edad legal, ni permite ninguna forma de trabajo forzado
ni_involuntario.

E Reconoce el derecho de sindicacion, asociacion y negociacion colectiva.

F El salario que reciben las personas empleadas de respeta los convenios del sector.
NO DISCRIMINACION E IGUALDAD DE OPORTUNIDADES:
E Ninguna persona empleada en es discriminada por raza, discapacidad fisica, religion, edad,

nacionalidad, sexo o género.

B El criterio basico que sigue en la seleccion de su personal el de atender objetivamente a
los méritos académicos, personales y profesionales de lo/as candidato/as y a las necesidades de la
organizacion.

RECHAZO A LA VIOLENCIA Y AL ACOSO LABORAL:

[ rechaza cualquier forma de trato degradante, violencia, de acoso laboral que generen un
entorno intimidatorio u ofensivo para los derechos personales de sus trabajadores.

CONCILIACION DE VIDA FAMILIAR CON ACTIVIDAD LABORAL:

[ asume el principio de favorecer medidas de conciliacion de la vida familiar con la actividad
laboral como flexibilidad de horarios y la reduccion de jornada y permisos en los casos legalmente
previstos.

E Facilita la_reincorporacion de aquellas personas trabajadoras que finalicen los permisos y
excedencias derivadas del nacimiento, acogimiento o guarda legal de un menor, cuidado de familiar
aplicables.

FORMACION:

B promueve la formacién de su personal y planifica las acciones de formacion, en atencion
a las necesidades detectadas en trabajos y servicios y a las decisiones estratégicas definidas por la
organizacion.

PREVENCION DE RIESGOS LABORALES:

B promueve un programa de seguridad y salud en el trabajo y adopta las medidas preventivas
establecidas al respecto en la legislacion vigente y cualesquiera otras que se pudieran establecer en
el futuro.

E Cumple con la vigilancia de la salud y ofrece la posibilidad de realizar reconocimientos médicos de
los riesgos de su puesto de trabajo para evitar/minimizar la aparicion de enfermedades
profesionales.

E Dota a su personal de los recursos y del conocimiento necesario para que puedan desempefar sus
funciones con seguridad y en un entorno saludable.

E Promueve que sus colaboradores y proveedores cumplan con las obligaciones impuestas por la
legislacion aplicable en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.
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i1
L

SEGURID
AD

INTIMIDAD, PROTECCION DE
DATOS Y DESCONEXION DIGITAL

CUMPLIMIENTO CON LAS PERSONAS DE LA ORGANIZACION:

COTIZACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL:

cumple escrupulosamente con sus obligaciones tributarias e informativas reguladas

normativamente en materia de personal y Seguridad Social.
INTIMIDAD, PROTECCION DE DATOS Y DESCONEXION DIGITAL:

respeta el derecho a la intimidad, en especial en lo que se refiere a sus datos de caracter
personal. El acceso a datos personales esta restringido al personal con compromisos de
confidencialidad y secreto profesional.

Protege todos los datos personales, tanto en soporte fisico como informatico, segun las directrices

marcadas por la legislacién vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal.
Recoge por escrito el consentimiento de las personas para tratar sus datos personales en el ambito
de la relacion profesional establecida e informando de los derechos que le asisten respecto de los
datos recabados.

Establece una Politica de Intimidad y Desconexién Digital a fin de garantizar el derecho a la
desconexion laboral asociado al uso de dispositivos digitales con finalidad laboral.

4.2.- Criterios generales de Actuacion y Conducta

4.2.1.Cumplimiento de la legalidad y del sistema de cumplimiento normativo.

I Mantener en el desarrollo de sus actividades profesionales un estricto respeto a la normativa legal
vigente. Por tanto, todas las personas deberan:

Conocer las obligaciones normativas que afecten a su trabajo, solicitando en su caso la informacion

O
precisa a través de su superior o de las instancias que correspondan.

o Cumplir estrictamente la normativa vigente en todos los lugares donde desarrollan su actividad y
observar en todas sus actuaciones un comportamiento ético y moral.

o Ninguna persona empleada colaborara conscientemente con terceros en la violacion de ninguna
ley, ni participara en ninguna actuacion que comprometa el respeto al principio de legalidad.

o Informar, a través del Canal ASTUREX, de los posibles incumplimientos que pudiese observar.

B Cumplir_lo previsto en este Cddigo y todas las normas y procedimientos del Sistema de Supervision y

Control del Cumplimiento Normativo

I Respetar integramente las obligaciones y compromisos asumidos por la organizacion en sus relaciones
contractuales con terceros.

4.2.2.Desempeio de una conducta profesional leal e integra.

B Actuar_con lealtad e integridad, con honradez, de buena fe y en interés de la organizacion y de los
principios y valores contenidos en este Cddigo.

I Actuar con respeto mutuo, integridad, transparencia, y confianza, con conductas que garanticen la
dignidad personal de todas ellas.

I Actuar con espiritu de colaboracion, poniendo a disposicion de las demas los conocimientos o recursos
que puedan facilitar la consecucion de objetivos e intereses de la organizacion.

4.2.3.Diligencia, profesionalidad y anticipacion.

B Actuar_de manera diligente y profesional, con la dedicacion adecuada a su funcion, con eficiencia y
anticipacion y de acuerdo con los principios y valores contenidos en este Cadigo.
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4.2.4.Responsabilidad y Respeto

Tratar_con respeto, propiciando un entorno de trabajo agradable, saludable y seguro.

Tratar de forma justa y respetuosa a sus companeros, a sus superiores, a sus subordinado/as y a cualquier
persona con relacion profesional en representacion de

Utilizar los recursos y tiempo que pone a su disposicion, exclusivamente para el ejercicio de sus
responsabilidades y actividades profesionales, trabajando de forma eficiente durante la jornada laboral.

Actuar con autonomia e iniciativa y, sobre la base de una actuacion legal, éticamente aceptable y en
interés de la organizacion, deberan estar dispuestos a asumir responsabilidad sobre esa actuacion.

4.2.5.No discriminacion e igualdad de oportunidades.

Mantener un entorno de trabajo libre de toda discriminacion y de cualquier conducta que pueda generar
un entorno intimidatorio u ofensivo, abusiva, hostil u ofensiva, sea verbal o fisica, no sera tolerada.

De trato degradante que menoscabe gravemente la integridad moral, y se realicen de forma reiterada
en el ambito de cualquier relacion laboral, profesional o de prestacion de servicios.

Conductas fisicas, verbales o en el ambito digital de acoso sexual, por razén de sexo y/o género, o la
solicitud de favores de naturaleza sexual, en el ambito laboral, de prestacion de servicios o analoga.

Conductas vinculadas al reenvio a terceros, sin consentimiento de la persona afectada, de imagenes o
grabaciones audiovisuales intimas.

Evitar comportamientos, actitudes ofensivas, humillantes, degradantes, molestas, intimidatorias u
hostiles y actuar, no tolerandolos, impidiéndolos, y prestando apoyo a las personas que los sufren.

Informar casos de acoso a través de los procedimientos del protocolo antiacoso y/o a través del Canal
ASTUREX para poner en marcha las acciones correspondientes para su eliminacion.

Tramitar de forma rigurosa y rapida, todas las denuncias que pudieran producirse..

Evaluar y promocionar internamente a los candidatos de forma objetiva, seglin su desempeiio profesional,
su trabajo en equipo y su aportacion en la consecucion de los objetivos de la organizacion.

Ofrecer las mismas oportunidades de trabajo y desarrollo profesional, en todos los puestos y perfiles de
la organizacion con independencia de su edad, sexo, estado civil, raza, religion, opinion politica o
cualquier creencia, ascendencia, nacionalidad, orientacion sexual, origen social, o discapacidad.

Confirmar la legalidad de los candidatos a través del requerimiento de la documentacion para comprobar
su situacion legal en términos de contratacion (edad legal y situacion legal en el pais de contratacion).

4.2.6.Seguridad y salud en el trabajo.

Realizar una gestion activa de la Seguridad y Salud, con independencia del estricto cumplimiento de las
obligaciones impuestas por la legislacion aplicable en materia de Prevencion de Riesgos Laborales.

Elaborar un plan para la Prevencion de los Riesgos Laborales con un Servicio de Prevencion en disposicion
de la preceptiva autorizacion administrativa en vigor y para todas las disciplinas preventivas contratadas.

Participan activamente de la actividad preventiva en el estudio y evaluacion de los riesgos inherentes a
cada puesto de trabajo y a cada actividad, poniendo todas las medidas preventivas al alcance.

Observar con especial atencion las normas relativas a seguridad y salud en el trabajo, a fin de contribuir
activamente en la prevencion y minimizacion de los riesgos laborales.

Cumplir las normas de prevencion de riesgos laborales, seguridad e higiene en el trabajo e informar
inmediatamente sobre accidentes, incidentes o sobre condiciones de trabajo inseguras.
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No consumir o poseer drogas, ni alcohol en los lugares de trabajo (a excepcion de celebraciones
institucionales, con sujecion en todo caso a la legislacion, los usos y las costumbres del pais).

4.2.7.Formacion

Actualizar permanentemente sus conocimientos técnicos y de gestion y a aprovechar los programas de
formacion y se comprometen de manera activa a llevarlo a cabo.

4.2.8.Intimidad y Cédigo de Conducta en Proteccion de Datos

Guardar la mas estricta confidencialidad sobre toda aquella informacion reservada a la que accedan como
consecuencia del desempeio de su actividad profesional.

Velar que la informacion a introducir en los sistemas de informacion sea veraz, rigurosa y fiable,
cumpliendo con las normas de gestion documental aplicados en la organizacion.

No reproducir parcial o totalmente cualquier documento ajeno a la empresa, por cualquier procedimiento
siempre que no se cuente con la autorizacién previa y por escrito del autor y/o responsable del mismo.

Cumplir con las medidas de seguridad de la informacién y no descubrir los secretos o vulnerar la intimidad
de otro, sin su consentimiento.

Adherirse a un compromiso de confidencialidad en relacion con la informacion sensible y datos personales
a los que puedan acceder durante el desarrollo de su trabajo y no podran bajo ningliin concepto:

a) Apoderarse de papeles, cartas, mensajes de correo electrénico o cualesquiera otros documentos o
efectos personales con el objeto de descubrir los secretos o vulnerar la intimidad de otro.

b) Interceptar telecomunicaciones o utilizar artificios técnicos de escucha, transmision, grabacion o
reproduccion del sonido o de la imagen, o de cualquier otra sefial de comunicacion con el objeto de
descubrir los secretos o vulnerar la intimidad de otro.

c) Acceder por cualquier medio, sin estar autorizado, a datos reservados de caracter personal o familiar
de otro que se hallen registrados en ficheros o soportes informaticos, electrénicos o telematicos, o en
cualquier otro tipo de archivo o registro publico o privado.

d) Apoderarse, utilizar o modificar, sin autorizacion y en perjuicio de tercero, datos reservados de
caracter personal o familiar de otro.

e) Alterar o utilizar, en perjuicio del titular de los datos o de un tercero, datos reservados de caracter
personal o familiar de otro que se hallen registrados en tratamientos o soportes informaticos,
electronicos o telematicos, o en cualquier otro tipo de archivo o registro publico o privado.

Cumplir el Compromiso de Confidencialidad y de las Normas de Seguridad establecidas en la Politica de
Seguridad de Proteccion de Datos Personales.

4.2.9.Conflictos de intereses

Basar sus decisiones profesionales en la mejor defensa de los intereses de la organizacion, de forma que
no estén influidas o condicionadas por relaciones personales o intereses particulares.

Un conflicto de interés se produce cuando los intereses personales de un individuo, pueden influir en sus
decisiones o acciones en relacion con sus responsabilidades oficiales o profesionales.

Se considerara que existe conflicto de interés en aquellas situaciones en las que entren en colision, de
manera directa o indirecta, el interés personal y el interés de

Existira interés personal de la Persona Sujeta al Codigo cuando el asunto le afecta a ella o0 a una persona
con ella vinculada, considerando como tal:

a. El conyuge/pareja de la Persona Sujeta al Codigo o la persona con analoga relacion de afectividad.
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ifi.

b. Los ascendientes, descendientes hasta primer grado de consanguineidad y hermano/as de la persona
o del conyuge (o persona con analoga relacion de afectividad) de la Persona Sujeta al Codigo.

c. Los conyuges/parejas de los ascendientes, de los descendientes hasta primer grado de
consanguineidad y de los hermanos de la Persona Sujeta al Codigo.

d. Las entidades en las que la Persona Sujeta al Codigo, o personas a él vinculadas, por si o por persona
interpuesta, se encuentren en alguna de las situaciones de control establecidas en la ley.

e. Las entidades en las que se ejerza un cargo de administracion o direccion o de las que perciba
emolumentos cuando ejerzan, influencia en decisiones financieras y operativas de dichas entidades.

Sin caracter exhaustivo, son situaciones que podrian dar lugar a un conflicto de interés:

Estar involucrado, a titulo personal o familiar, en alguna transaccion u operacion econdémica en la
que cualquiera de las sociedades integradas en sea parte.

Negociar o formalizar contratos en nombre de con personas vinculadas o juridicas en las
que sea cargo directivo, disponga de una participacion o tenga condicion de administrador.

Disponer de una participacion significativa, ser administrador, consejero, etc. de clientes,
proveedores o competidores directos o indirectos de

Basar las decisiones profesionales en la mejor defensa de los intereses de , de forma que no
estén influenciadas por relaciones personales o intereses particulares de las personas sujetas al Codigo.

Observar los siguientes principios generales de actuacion:

4 Independencia: actuar en todo momento con profesionalidad, con lealtad a la organizacion y sus
socio/as e independientemente de intereses propios o de terceros.

1 Abstencién: abstenerse de intervenir, participar en reuniones o acceder a informacion confidencial
o influir en la toma de decisiones en las que exista conflicto de intereses.

2 Comunicacidn: informar sobre conflictos de interés, previamente a la operacién, por escrito al
superior jerarquico inmediato, y abstenerse de hasta habérsele comunicado la decision.

Informar sobre conflictos de intereses a la Direccion de la UCN a través del canal ASTUREX que sera el
competente para resolver las dudas que puedan surgir al respecto.

En la comunicacion, la Persona Sujeta al Codigo debera indicar:

e Siel conflicto de interés le afecta personalmente o a través de persona vinculada, identificandola.

e Detallar en su caso el objeto y las principales condiciones de la operacion o decision proyectada.

e Elimporte o evaluacion econémica aproximada.

e El departamento o la persona de con la que se han iniciado los correspondientes contactos.

Observar estos criterios de manera especial en supuestos de conflicto de interés estructural y permanente
entre la persona, o una persona vinculada al profesional, y cualquiera de las sociedades de

Las personas de la Unidad de Cumplimiento Normativo (UCN) observaran criterios al respecto del conflicto
de intereses en relacion con las comunicaciones que pudieran recibir a través del Canal ASTUREX.

Los miembros de los 6rganos de administracion observaran las obligaciones de la legislacion societaria
aplicable y evitaran incurrir en conflicto con el interés social y con sus deberes para con la organizacion.

A fin de determinar la existencia de eventuales incompatibilidades, antes de aceptar cualquier cargo
publico o funcién en algun organismo se informara de ello por escrito a la Direccion de la UCN.

Cuando necesite mas informacion sobre como interactuar con grupos de interés, solicite asesoramiento a
la Unidad de Cumplimiento Normativo a través del correo: compliance@asturex.org
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5 Cumplimiento con la Organizacion y lo/as socio/as

5.1.- Principios Normativos con la Organizacion y Socio/as.

~ CUMPLIMIENTO CON LA ORGANIZACION Y LO/AS SOCIO/AS
OBSERVANCIA DE LA NO COMISION DE CUALQUIER ILICITO PENAL:
[ no permite cualquier acto u omisidén que sea contemplado por el Codigo Penal como falta
o delito.
o, | DOCUMENTACION ECONOMICA O JURIDICA NO FALSEADA:
g E La documentacion econdémica o juridica de esta sometida a un protocolo de archivo y
f_’: custodia que evite su alteracion o falseamiento.
§ ADMINISTRACION LEAL/DERECHOS DEL SOCIO:
w

E Los miembros de los 6rganos de administracion de operan conforme al Sistema de
Supervision y Control del Cumplimiento Normativo y en particular al presente Codigo Etico.

E Los miembros del 6rgano de administracion desempeifian sus funciones con proposito e
independencia de criterio, dispensando el mismo trato a todos lo/as socio/as y guiandose por el
interés social.

CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES CONTABLES IMPUESTAS POR LA LEY TRIBUTARIA:
F La contabilidad mercantil, libros o registros fiscales se lleva a cabo reflejando la imagen fiel; sin

ocultar o simular la verdadera situacion de la organizacion; sin cifras distintas a las verdaderas ni
contables ficticias.

% OBLIGACIONES TRIBUTARIAS:

% [ cumple con sus obligaciones tributarias e informativas reguladas normativamente en el
é ambito fiscal.

: OPERACIONES VINCULADAS:

% F Las operaciones entre empresas vinculadas a ya sean comerciales o financieras, se
g documentan y realizan en base a los criterios y precios de transferencia establecidos en condiciones
s de mercado.

INVERSION - CARTERA - ACTIVOS INMOBILIARIOS:

E Cualquier decision que suponga afeccion de activos inmobiliarios y/o recursos financieros, se toma
cumpliendo el protocolo de toma de decisiones asociados a la normativa interna y estatutos de la
sociedad.

g SEGURIDAD DE LA INFORMACION:

g I define las medidas de seguridad y confidencialidad de informacion sensible, y/o revelacion
Q de secretos de empresa. Todas las personas firman compromiso de confidencialidad con respecto a
wv

informacion accedida.

5.2.- Criterios generales de Actuacion y Conducta

5.2.1. Prevencion de delitos.

I formaliza la prevencién de delitos y contra el fraude en sus relaciones con personal, socio/as,
usuario/as, clientes, proveedores, competidores, administraciones, mercado e inversores.

B A estos efectos, las personas sujetas al Codigo recibiran informacion adecuada sobre la legislacion
aplicable para las actividades que realice

5.2.2. Informacién de uso interno, confidencial y reservada.

I La informacion no publica propiedad de estara sujeta a secreto profesional, sin_que su contenido
pueda ser facilitado por ninglin Persona Sujeta al Codigo a terceros, autorizacion.
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5.23.

5.24.

5.25.

Aplicar procedimientos para proteger la informacion confidencial y reservada frente a riesgo de acceso
no consentido, manipulacion o destruccion, tanto intencionada como accidental.

Guardar confidencialidad sobre el contenido de su trabajo en sus relaciones con terceros. No revelar
informacion confidencial o reservada o usarla para fines particulares.

En caso de cese de relacion profesional, la informacion de uso interno, confidencial y reservada sera
devuelta, subsistiendo en todo caso el deber de confidencialidad.

Ante indicio razonable de fuga de informacion confidencial para fines particulares comunicar a su superior
jerarquico lo antes posible a fin de determinar brechas de seguridad.

A su vez, la direccion responsable de la funcion de seguridad debera informar de ello por escrito a la
Direccion de la UCN a través del correo: compliance@asturex.org

Trato de socios, accionistas e inversores en condiciones idénticas

No proporcionar a socio/as informacion interna, confidencial o reservada no facilitada con caracter previo
y respetar el principio de igualdad de trato de lo/as socio/as que se encuentren en condiciones idénticas.

En las relaciones y elecciéon de socio/as/inversores y de entidades sin animo de lucro, exigir pautas
alineadas, similares o iguales de conducta que en relacion con el cumplimiento normativo.

Oportunidades de Negocio

Se consideraran oportunidades de negocio operaciones ligadas a los bienes de de las que el
directivo o personal haya tenido conocimiento con ocasion del desarrollo de su actividad profesional.

No aprovechar oportunidades de negocio en beneficio propio o de persona vinculada, entendiendo por tal
las personas mencionadas en el epigrafe 4.2.9. anterior, salvo que:

a. sea ofrecida previamente a Y
b. haya desistido de explotarla sin mediar influencia de la Persona Sujeta al Codigo; o
c. ladireccién de autorice el aprovechamiento de la oportunidad de negocio.
No_utilizar el nombre de ni invocar su condicion de profesional de aquellas para realizar

operaciones por cuenta propia o de personas a él vinculadas.

Actividades externas de profesionales de ASTUREX

Prestar a la organizacion toda la dedicacidn, capacidad y esfuerzo necesario para el ejercicio de sus
funciones.

Prestar servicios laborales o profesionales, por cuenta propia o ajena, a otras entidades en su condicion
de personal relacionado con la entidad, deberan ser comunicadas de forma previa y por escrito.

La comunicacion previa de la direccion responsable de la funcion de recursos humanos también sera
necesaria en los siguientes casos:

a. Participacion activa o nombramiento de la Persona Sujeta al Codigo en los érganos de administracion
0 gestion de organizaciones o asociaciones profesionales o sectoriales en representacion de

b. Cualquier otro tipo de actividad externa que pueda afectar a la dedicacion debida de la Persona
Sujeta al Codigo a sus funciones o pueda suponer una potencial situacion de conflicto de interés.

respeta el desempeiio de actividades sociales y publicas por parte de su personal, siempre que
no interfieran en su trabajo en la organizacion.

La vinculacion, pertenencia o colaboracion con partidos politicos o entidades, instituciones o asociaciones
con fines pUblicos, debera realizarse con caracter personal y no relacionada con
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5.2.6.

5.2.7.

5.2.8.

Abstenerse de utilizar la imagen, nombre o marcas de para darse de alta en redes sociales. La
participacion en redes sociales, se efectuaran con caracter personal, salvo autorizacion expresa.

Informar a través del correo compliance@asturex.org de todo procedimiento judicial, penal o
administrativo, de caracter sancionador, o imputacion, inculpacion o acusacion que pueda afectar en el
ejercicio de sus funciones.

En las obligaciones de informacion se incluye la apertura del procedimiento, la evolucion y el resultado,
en su caso, con todas las consecuencias y sanciones impuestas, tanto principales como accesorias.

La Direccion de la UCN, a la vista del caso, propondra al Organo de Administracién la adopcion de las
medidas que procedan, atendiendo a la legislacion laboral o cualquier otra que resulte aplicable.

Prevencion ante Falsedades en Medios de Pago

No_alterar, copiar, reproducir o de cualquier otro modo falsificar tarjetas de crédito o débito o utilizar
medios de pago para beneficio propio.

No usar medios de pago, material o inmaterial distinto del efectivo para su uso fraudulento o en perjuicio
de terceros cuando las personas empleadas sean conocedores de su falsedad.

Actualizacién de situacidn personal para cdlculo de retencién

Notificar el estado de situacion familiar y sus cambios al area de Administracion y RRHH a fin de acomodar
los criterios de retencion legalmente establecidos.

Uso Responsable de Medios materiales equipos y sistemas de informacién.

Hacer un uso responsable de los recursos y de los medios puestos a su disposicion, exclusivamente para
actividades profesionales y no se utilizandolos para fines particulares.

Unicamente en caso de autorizacién formalizada/documentada, se podran utilizar parcialmente los
recursos y medios materiales para fines particulares.

Evitar cualesquiera practicas, en especial actividades y gastos superfluos, que disminuyan la creacion de
valor para la organizacion.

Utilizar programas y sistemas informaticos de los que _es titular de la propiedad y de los derechos
de uso y explotacion, en el marco de su actividad laboral.

Respetar el principio de confidencialidad respecto de las caracteristicas de los derechos, licencias,
programas, sistemas y conocimientos tecnologicos, de

Ajustarse a criterios de seguridad y eficiencia, excluyendo cualquier uso, accion o funcidn informatica
que sea ilicita o contraria a las normas o instrucciones de

No explotar, reproducir, replicar o ceder los sistemas y aplicaciones informaticas de para
finalidades que le sean ajenas.

No instalar o utilizar en los equipos informaticos facilitados por la organizacion, programas o aplicaciones
cuya utilizacion sea ilegal o que puedan daiar los sistemas.

Cumplir las politicas generales respecto al uso de los equipos y sistemas de informacion

= Como pauta general se establece que la informacion relativa a la administracion de sociedades,
financiera y juridica esté restringida a las personas dedicadas a esas funciones.

= Cada usuario/a de los sistemas de informacion tendra unos niveles de acceso relacionados con sus
funciones a través de un identificador de usuario/a y una contrasena de acceso.
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f)

Es responsabilidad de cada profesional el correcto uso de su nivel de acceso y la custodia de las
claves o dispositivos que lo permiten.

Mantener el puesto limpio y ordenado, despejado de papeles y medios de almacenamiento
removibles, usando politicas de blogueo de pantalla ante tiempos inactivos,

Los papeles y los soportes informaticos deben guardarse en los cajones habilitados o armarios,
especialmente fuera del horario de trabajo.

Conocer los derechos de uso y explotacion de los programas y sistemas informaticos y, en general,
demas obras y derechos creados, desarrollados, perfeccionados o utilizados por su personal.

Cumplir las siguientes pautas de actuacion:

Respetar la confidencialidad respecto de derechos y licencias sobre los sistemas y conocimientos
tecnologicos. Sera necesaria la autorizacion para informar sobre los sistemas informaticos.

Ajustarse a las politicas de seguridad y cumplimiento normativo referido a la propiedad intelectual
establecidas por la organizacion.

No explotar, reproducir, replicar o ceder los programas y sistemas informaticas de la organizacion
para otras finalidades que no sean las propias de dichos programas o sistemas.

Comunicar y solicitar autorizacion a responsable para disponer de una copia de un programa
informatico determinado para la realizacion de las tareas encomendadas.

No instalar o utilizar en los equipos informaticos de la organizacion, programas informaticos cuya
instalacion o utilizacion sea ilegal o que puedan danar los sistemas de

Confirmar la licitud en términos de derechos de propiedad intelectual de imagenes, obras o
referencias en material corporativo o bajo responsabilidad de

La politica de copias de seguridad no se publicara internamente y su uso se encuentra restringido a
las funciones que tengan responsabilidades encomendadas en la materia.

Las personas asignadas a proyectos no integrados en sistemas de informacion corporativos deberan
notificar tal circunstancia al area de tecnologias de informacion.

El uso de los sistemas informaticos, Internet, correo electronico y teléfono corporativos debe ser
eminentemente profesional. No para negocios personales.

El uso de sistemas informaticos, Internet, correo electronico y teléfono corporativos debera cumplir
con la legalidad vigente, debiendo abstenerse de hacer usos que pudieran suponer un acto ilicito.

Tampoco podran utilizarse para infringir directrices de no discriminacion (grupos parciales de
Whatsapp), 0 acoso, ni para recogida de firmas o fondos, sin autorizacion previa de

Las personas con cuenta de correo electrdnico corporativo a la que poder acceder desde el gestor
de correo movil deberan configurar con las IPs y medidas de seguridad que se proporcionan por TI.

Como reglas generales de uso de Sistemas informaticos, administracion de dominios de Internet o de
Redes Sociales, Correo electronico y Teléfono corporativos que puedan ser facilitados por

a) Los recursos que pone a disposicion de su personal son herramientas para el desempefo
no deben usarse para otros fines profesionales distintos a los de la propia organizacién.
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b)

d)

No colapsar o ralentizar las comunicaciones con mensajes de gran volumen, utilizando programas
de compresion de archivos, troceo del envio o la programacion del envio a horas de menos trafico.

Impedir la entrada de virus a los sistemas de procedentes de los mensajes entrantes,
realizando periddicamente tareas de limpieza y borrado de mensajes no necesarios o superfluos.

Atender a las normas de cortesia y respeto habituales en la comunicacion electronica. No
promover o incitar al odio, hostilidad, discriminacion o violencia.

= Seguir las indicaciones acerca de los programas antivirus corporativos; no abrir correo recibido
sospechosos; y no introducir ficheros de origen desconocido y sin pasar por los filtros antivirus.

* No_modificar la configuracion de las politicas de seguridad y antivirus establecidas para cada
puesto/recurso informatico.

=  No realizar ninguna actividad ilegal (bajo cualquier legislacion de cualquier ambito, sea este local,
regional, nacional o internacional) con los recursos que la organizacion pone a su disposicion.

=  Sin caracter exhaustivo se enumeran las siguientes actividades de uso no aceptable:

5.2.8.6.1. Actividades de Red o Sistemas no autorizadas:

a)

b)

<)

h)

Violaciones de los derechos protegidos por derechos de autor, patente o cualquier tipo de
propiedad intelectual, incluyendo la instalacion de software no licenciado.

Realizacion de copias no autorizadas, fotocopia o digitalizacion, de documentos o fuentes con
derechos de autor o programas informaticos desarrollados o adquiridos por

Introduccion de programas, scripts o cualquier tipo de programas maliciosos (como por ejemplo

» o«

virus, “worms”, “trojanhorses”, “e-mail bombs”) en los sistemas de la organizacion.

Realizacion de ofertas fraudulentas de productos, articulos o servicios.

Revelacion de las contraseias personales o funcionales, para el acceso desde cualquier ubicacion
externa al centro de trabajo a cualquier otra persona, incluyendo expresamente a los familiares.

Utilizaciéon de los medios que pone a su disposicion de profesional para conseguir o
transmitir material que viole las leyes de acoso sexual 0 abuso en el trabajo de cualquier tipo.

Generacion de problemas o pérdidas en el nivel de seguridad o caidas en las comunicaciones. Por
problemas de seguridad también se entiende:

e el acceso a informacion que esta dirigida a otros,

e la utilizacion de cuentas para las que no se esta autorizado (aunque se conozcan sus
credenciales),

e el acceso a ordenadores a los que no se tiene autorizacion, la interceptacion de cualquier
tipo de informacion de otras personas (especialmente claves), etc.

e Las caidas o mermas de las comunicaciones como capturas de trafico, saturacion de
comunicaciones, falsificacion de los datos, ataques de denegacion de servicio ....

Utilizacion de programas, scripts, comandos o el envio de mensajes con la intencioén de interferir
o deshabilitar una sesion de un usuario/a, localmente o via Internet, intranet o extranet.

Borrar, dafar, deteriorar, alterar, suprimir o hacer inaccesibles datos, programas informaticos o
documentos electrdénicos ajenos.
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3)

Proporcionar informacién o listas de lo/as socio/as/clientes/empleado/as de a

cualquier persona o entidad interna o externa sin autorizacion previa.

5.2.8.6.2. Actividades de comunicaciones o correo elecirénico no autorizadas:

a)

b)

Envio de mensajes de correo no solicitados, o cualquier otro material publicitario a personas que

no han solicitado dichos mensajes.

Realizar cualquier forma de acoso via correo electronico, teléfono, sms u otros medios de
comunicacion, bien sea por el estilo del lenguaje, la frecuencia o el tamano de los mensajes.

Uso no autorizado o manipulacion de la informacion de las cabeceras del correo.

Solicitar correos de cualquier otra fuente distinta al destinatario con la intencién de recopilar
respuestas.

Crear o reenviar “cartas en cadena”, esquemas piramidales u otros sistemas similares.

Envio de correos iguales o similares a listas de distribucién, redes sociales, leer o enviar mensajes
a distintos grupos de noticias ordenados de forma jerarquica) o similares.

5.2.8.6.3. Actividades en redes sociales no autorizadas:

a)

b)

c)

Identificarse en redes sociales como empleado/a sin estar establecido en el plan de
comunicacion. En caso de autorizacion, hacerlo de forma responsable y prudente.

Nunca revelar informacion de la organizacion relacionada con su actividad de negocio actual o
futura o sus planes de negocio.

Publicar contenidos que puedan ser vistos como maliciosos, obscenos, molestos, difamatorios
o discriminatorios.

Ante comentarios sobre la organizacion que se consideren incorrectos o que dafan su
reputacion, responder y no trasladar los mismos al responsable de comunicacion.
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6 Cumplimiento con Clientes, Usuario/as, Partners y Colaboradores

6.1.- Principios Normativos con Clientes, Usuario/as, Partners y Colaboradores

-

E A fin de evitar la revelacion de informacion confidencial, todas las personas de firman un
compromiso de confidencialidad de datos de caracter personal y de la informacion confidencial.

E Toda promocion, publicidad o publicacion en los dominios web y redes sociales bajo responsabilidad
de ha de seguir los criterios verificados y validados del area de cumplimiento normativo.

I utiliza modelos de contratos y condiciones generales de venta verificados por el area
juridica a fin de confirmar la transparencia y la buena fe en las relaciones contractuales con
terceros.

[ no promete, ofrece o concede a funcionarios o autoridades nacionales o extranjeros o
personas de una tercera entidad un o ventaja no justificada, para favorecerse a si 0 a un
tercero.

F Igualmente, no recibe, solicita o acepta un beneficio o ventaja no justificada con el fin de favorecer
en perjuicio de terceros a la persona o a la entidad, que le otorga o espera el beneficio o ventaja.

COMPETENCIA, MERCADO, CONTRATACION Y PUBLICIDAD

B sigue criterios verificados y validados por el area juridica para los procesos de compra o
contratacion a proveedores homologados que verifiquen el cumplimiento normativo.

E Ofrece un_ estandar de excelencia en sus servicios, igual o superior a lo legalmente o
contractualmente exigido, ademas de garantizar seguridad o para el medioambiente y el entorno.

6.2.- Criterios generales de Actuacion y Conducta

6.2.1. Criterios de actuacién en relaciéon con clientes y proveedores.

B Tomar decisiones respecto a las condiciones técnicas y econdmicas de las propuestas y operaciones con
clientes o contratacion de manera profesional, con imparcialidad y profesionalidad.

B Cumplir los procedimientos de propuestas, adjudicacion de contratos y homologacion de proveedores,
utilizando los modelos de contratos de compra y condiciones de venta verificados por el area juridica.

I Aplicar la politica anticorrupcion establecida, tanto en lo referente a la conducta de lo/as directivo/as y
profesionales de como por lo que respecta a la relacion con los clientes y proveedores.

6.2.2. Clientes.

B Comunicar y tramitar las posibles reclamaciones y sugerencias mediante los canales de comunicacion
disponibles, con el objeto de conocer su opinion y recibir las sugerencias para la mejora.

B Comunicar y resolver incidencias y reclamaciones que puedan pasar desapercibidas, para que de este
modo se pueda mejorar la eficacia en la ejecucion de los servicios.

I Garantizar la confidencialidad de los datos de sus clientes, comprometiéndose a no revelarlos a terceros,
salvo consentimiento del cliente o por obligacion legal.
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Redactar las condiciones de contratacion, acuerdos y contratos con los clientes de la organizacion de
forma sencilla y clara.

Utilizar los modelos de contratos y condiciones generales de venta verificados por el area juridica en aras
de la transparencia y se informara de buena fe a los clientes de las distintas alternativas existentes.

6.2.3. Politica Anti-Corrupcidon de lo/as directivo/as y Profesionales de ASTUREX

Actuar con honradez, integridad e imparcialidad en sus relaciones tanto dentro de la organizacion como
en sus relaciones externas y, en concreto:

a) Actuar con honradez, integridad e imparcialidad en sus relaciones tanto dentro de la organizacion
como en sus relaciones con clientes y proveedores.

b) Evitar la formalizacion de cualquier contrato que pueda conllevar o plantear un conflicto de intereses
entre las actividades personales y las actividades de la organizacion.

c) Cumplir con todas las leyes, normas y politicas anticorrupcion aplicables en cada momento.

d) No aceptar ni realizar, directamente o a través de persona interpuesta, invitaciones, dadivas,
regalos*, beneficios o ventajas no justificadas, que supongan cualquier forma de soborno.

Las actividades prohibidas comprenden el ofrecimiento o promesa, directa o indirecta, de ventaja
impropia y cualquier forma de encubrimiento de oferta principal, asi como el trafico de influencias.

(*) Ver criterios “Obsequios y Regalos” en epigrafe 6.2.4. del presente Codigo de Conducta)
6.2.4. Obsequios y Regalos

No_aceptar regalos u obsequios en el desarrollo de su actividad profesional.

Excepcionalmente, la entrega y aceptacion de regalos y obsequios estaran permitidas cuando concurran
simultaneamente las circunstancias siguientes:

a) sean de valor econémico irrelevante o simboélico;

b) respondan a signos de cortesia o a atenciones comerciales usuales;

c) Regalos asociados a premios por antigiiedad laboral, méritos por desempefo; y

¢) no estén prohibidas por la ley o las practicas comerciales generalmente aceptadas.

A tales efectos, se entenderan como limites de regalos y obsequios permitidos los siguientes:

(i) Obsequios de cortesia comercial

(i) Invitaciones regulares cuyo importe no supere los limites considerados razonables en los usos
sociales.

(iii) Invitaciones y regalos por causas concretas o excepcionales (por ejemplo, regalos de Navidad),
siempre que su naturaleza se encuentre dentro de los usos sociales y de la discrecion.

(iv) No constituyan supuestos especialmente prohibidos por la ley o las practicas comerciales
generalmente aceptadas.

A los regalos u obsequios en los que concurran las circunstancias anteriores no les resultara de aplicacion
lo dispuesto en el articulo “Actuaciones de contenido social y donaciones”.

No ofrecer o conceder ni solicitar o aceptar ventajas o beneficios no justificados que tengan por objeto
obtener un beneficio, presente o futuro, para , para si mismos o para un tercero.

No dar ni recibir cualquier forma de soborno o comision, procedente de funcionarios publicos, espaioles
o0 extranjeros, terceros, partidos politicos, autoridades, clientes, proveedores y accionistas.

Los actos de soborno, expresamente prohibidos, incluyen el ofrecimiento o promesa, directa o indirecta,
de cualquier tipo de ventaja impropia, instrumento para su encubrimiento, o trafico de influencias.
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Tampoco se podra recibir, a titulo personal, dinero de clientes o proveedores, ni siquiera en forma de
préstamo o anticipo, si no es en condiciones de mercado o previamente pactadas como politica comercial.

Las personas sujetas al Codigo no podran dar ni aceptar hospitalidades que influyan, puedan influir o se
puedan interpretar como influencia en la toma de decisiones.

Cuando la invitacion, dadiva o regalo supere los limites establecidos como permitidos o existan dudas
sobre lo que es aceptable, declinar la oferta o consultar antes con superior, quien informara a UCN.

6.2.5. Proveedores y suministradores.

Asegurar la competencia, objetividad, imparcialidad, el fomento de la transparencia y no discriminacion
y el recurso a proveedores locales, de acuerdo con la naturaleza de la compra y las circunstancias.

Actuar con imparcialidad y objetividad en la seleccion de contratistas, aplicando criterios de calidad y
coste, y evitando la colision de sus intereses personales con los de la entidad.

La informacion sobre productos, calidad y precios presentada por proveedores y suministradores sera
tratada confidencialmente y no se revelara a terceros salvo consentimiento o por obligacion legal.

Mantener confidencialidad y cumplir con lo establecido al respecto en la legislacion sobre proteccion de
datos de caracter personal.

Solicitar_en contratos, clausulas en las que recoge la limitacion de responsabilidades sobre derechos de
propiedad industrial no notificadas o facilitados formalmente como tal por parte del tercero.

Solicita _en contratos, clausulas en las que recoge la limitacion de responsabilidades ante marcas
sometidas a reglamento de uso no notificadas o facilitadas como tal por parte del tercero,

Sistematizar la obtencion del consentimiento expreso de uso de marca para finalidades comerciales.

Incorporar en la contratacion clausulas tipo con la politica corporativa estandar de pago a proveedores a
fin de evitar negociaciones especificas no sometidas a control sin autorizacion de area financiera.

Realizar la evaluacion de proveedores en base a criterios de precio, capacidad técnica, disponibilidad e
incidencias validando el cumplimiento normativo a través de contratos verificados por el area juridica.

6.2.6. Politica de Cumplimiento Normativo y Anticorrupcién para colaboradores

Se exigira el cumplimiento de los principios de actuacion y la politica anticorrupcion por parte de los
Proveedores y Colaboradores que intervengan en la gestion y/o en la prestacion de servicios a clientes.

Los proveedores de procesos subcontratados, salvo sistema anticorrupcion homologable, deberan firmar
una declaracion responsable con los siguientes compromisos:

1. Conocer el Codigo y la politica anticorrupcion definida por

2. No llevar a cabo ninguna accién que suponga un incumplimiento de las leyes, normas y politicas
anticorrupcion aplicables en cada momento y, en particular, de la politica anticorrupcion

3. No llevar a cabo ninguna acciéon que tenga como consecuencia que incumpla las leyes,
normas y politicas anticorrupcion aplicables en cada momento.

4. Tener y mantener durante el plazo de duracién del contrato medidas de prevencién para impedir y
detectar cualquier incumplimiento de la normativa aplicable en cada momento.

5. Emitir, en cualquier momento, a solicitud de la organizacion de que se trate un certificado firmado
por representante legal del proveedor acreditando el cumplimiento de los compromisos
anticorrupcion.

6. Guardar durante un plazo de 10 afos la documentacion relativa al cumplimiento normativo aplicable
a la organizacion y a las actividades desarrolladas en el entorno de los servicios contratados por
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7. Avisar ante incumplimientos del compromiso anticorrupcion, asi como mantener reuniones
necesarias con la Personal del proveedor para verificar el cumplimiento de obligaciones y normas.

8. En el caso de que el proveedor subcontrate parte de sus obligaciones con , informar a ésta,
asi como exigir al subcontratista que firme un compromiso de cumplimiento de las mismas
obligaciones.

Los proveedores que dispongan de un sistema homologable al de la organizacion, deberan emitir un
certificado, firmado por un representante legal, de que dicho sistema comprende las obligaciones
contempladas en el compromiso antes descrito.

6.2.7. Confidencialidad y deber de secreto profesional.

Sensibilizar del_acceso a informacion confidencial creada, desarrollada y mantenida en secreto, en
relacion con los servicios realizados como con el modus operandi de la organizacion.

Hacer conscientes de que la reputacion y éxito continuado de requiere que el secreto de la
informacion confidencial se mantenga y salvaguarde.

Para estos efectos, informacion confidencial significa, entre otras:

= Nombres y listados de clientes efectivos y potenciales de los servicios prestados por .
necesidades, organizacion, datos, perfiles, idiosincrasias e informacién de negocio.

= La estructura de facturacion, comercializacion, contratacion, margenes, contratos, procedimientos
y acuerdos de y toda informacion financiera y comercial.

= Todas las aplicaciones informaticas, técnicas, procedimientos, métodos y contactos de

=  Cualesquiera otros materiales e informacién concerniente al negocio de y a su conducta o
forma de comportarse, privada o confidencial.

Queda excluida del deber de confidencialidad aquella informacion que sea de dominio pUblico o aquella
que sea suministrada por a terceros, sin restricciones para su revelacion.

Comprometerse y obligar a guardar secreto profesional y a no revelarla ni difundirla total o parcialmente
a persona o entidad, tanto durante como después de su terminar su relacion profesional con

Al terminar su relacion con , la Persona Sujeta al Codigo entregar todos los documentos y
materiales que contengan informacion o estén relacionados con los negocios de la organizacion.

No conservar ninguna copia de los documentos y materiales anteriormente citados y a la finalizacion de
su relacion y comprometerse a mantener dicha informacién como confidencial de cara a terceros.

Obligarse al secreto profesional respecto a los datos de caracter personal en cuyo tratamiento intervenga,
tanto si es responsable del tratamiento o el encargado de tratamiento por cuenta de un cliente.

Abstenerse de realizar manifestaciones o comentarios que, segin las normas penal y civilmente
aplicables, tengan naturaleza difamatoria o que desprestigien o desacrediten injustamente a

Seguir y respetar las medidas generales de seguridad respecto a los tratamientos que contengan datos
personales, ya sea responsable o el encargado de tratamiento por cuenta de un cliente.

No apoderarse de mensajes o documentos o efectos personales o interceptar sus telecomunicaciones para
descubrir los secretos o vulnerar la intimidad de dicha tercera persona afectada.

No apoderarse, difundir, revelar o ceder a terceros los datos o hechos descubiertos o las imagenes
captadas, sin previa autorizacion de la/el titular afectada/o.

6.2.8. Competencia Leal.

Competir en los mercados de forma leal y sin realizar publicidad enganosa o denigratoria de su
competencia o de terceros. La obtencion de informacion de la competencia se realizara de forma legal.
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Impulsar la libre competencia en beneficio de los consumidores y personas usuarias. Cumplir_la normativa
de defensa de la competencia, evitando conductas que puedan constituir una colusion, abuso o restriccion

de la competencia.

Cumplir con la legislacion aplicable, acatar los pliegos de los concursos, aportar y mantener al dia la

documentacion acreditativa de la capacidad de contratar y la solvencia, y cumplir las obligaciones.

No_llevar a cabo conductas que puedan provocar la alteracion de concursos y subastas publicas (en

procesos de licitacion y contratacion de la organizacion y/o UTEs), tales como

o

o

Solicitar dadivas o promesas para no tomar parte en un concurso o subasta publica.

Intentar alejar de ella a los postores por medio de amenazas, dadivas, promesas o cualquier otro
artificio;

Concertarse entre si con el fin de alterar el precio de remate.

Quebrar o abandonar fraudulentamente la subasta habiendo obtenido la adjudicacion.

Alterando un documento a presentar en un proceso de licitacion en alguno de sus elementos o
requisitos de caracter esencial.

Simulando un documento a presentar en un proceso de licitacion en todo o en parte, de manera
que induzca a error sobre su autenticidad.

Suponiendo en un acto la intervencion de personas que no la han tenido, o atribuyendo a las que
han intervenido en él declaraciones o manifestaciones diferentes de las que hubieran hecho.

Faltando a la verdad en la narracion de los hechos a presentar en un proceso de licitacion.
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7 Cumplimiento con la Comunidad y la Sociedad

7.1.- Principios Normativos con la Comunidad y Sociedad

|
g8
E 5 F Las actividades de se ejercen en disposicion de las autorizaciones o aprobaciones
gg administrativamente exigibles, no incumpliendo las ordenes ni obstaculizando la actividad
inspectora.
[ ya sea por accion u omision, evita el fraude a la Hacienda Plblica estatal, autonémica,

foral, local, a la Hacienda de la Union Europea o a presupuestos generales de la UE u otros
administrados por ésta.

E Tampoco defrauda, por accidon u omision, a la Seguridad Social eludiendo el pago de las cuotas de
ésta y conceptos de recaudacién conjunta, obteniendo indebidamente devoluciones de las mismas.

E No falsea las condiciones requeridas por las Administraciones Plblicas para obtener una subvencion,
desgravacion o ayuda publica u ocultar las condiciones que hubieran impedido la pertinente
concesion.

I no impide la actuacién de personas, organos o entidades inspectoras o supervisoras,
tramitando en el menor plazo posible comunicaciones recibidas de dichos organismos a través del
registro de entrada documental.

RELACIONES CON LA ADMINISTRACION

[ no lleva a cabo obras no autorizadas por los organismos y administraciones competentes
y/o afectadas. En este sentido, cada obra observa los criterios de la autorizacion o licencia asociada.

I no realiza ninguna operacion comercial o financiera con entidades domiciliadas en paises,
territorios y jurisdicciones de riesgo tales como paraisos fiscales, paises no cooperantes o paises de
riesgo segin GAFI.

E Asume la responsabilidad de informar, inmediatamente, ante la deteccion o sospecha de comision
de delito de blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo en la adquisicion, posesion o
transmision de bienes.

BLANQUEO DE
CAPITALES

7.2.- Criterios generales de Actuacion y Conducta

7.2.1. Criterios de actuacion de las personas en su relacion con el medio ambiente.

B Considerar la proteccion del Medio Ambiente como una responsabilidad fundamental, que se concreta en
lineas de conducta ambientalmente responsables.

L Cumplir las normas y la reglamentacion vigente que sea aplicable en materia de Medio Ambiente y tratar
de mejorar tanto en requerimientos minimos como los requisitos de otros compromisos voluntarios.

L Hacer un uso racional de los recursos naturales y promover la reduccion, la seleccion y el reciclaje de los
residuos.
L Controlar los aspectos medioambientales ocasionados por las actividades de la organizacion y de sus

productos y servicios con el fin de prevenirlos, eliminarlos o reducirlos al maximo.

I Asumir el compromiso de mejorar continuamente las medidas de proteccion del Medio Ambiente teniendo
en cuenta la tecnologia aplicable.
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Establecer las medidas necesarias para evitar accidentes con repercusion negativa sobre el MA y colaborar
con Organismos publicos con el objeto de coordinar las actuaciones necesarias de proteccion.

7.2.2. Administraciones Piblicas y Organos Reguladores.

Ejecutar y plantear bajo los principios de cumplimiento normativo, cooperacion y transparencia con las
Administraciones Publicas, con el objetivo de la defensa de los intereses sociales, dentro de la legalidad.

Cumplir_la legalidad, la transparencia y la confianza mutua. Estar en disposicion de satisfacer las
solicitudes de informacion que se puedan producir desde las Administraciones Publicas, proporcionandolas
con prontitud y con el detalle requerido.

Abstenerse de realizar con cargo a la organizacion cualquier aportacion, ni siquiera en forma de préstamo
o anticipo, a cargos publico, autoridades, organismos, Administraciones Plblicas.

Informar por escrito y con caracter previo a la Direccion de RRHH la aceptacion de cualquier cargo
publico.

7.2.3. Partidos politicos y organizaciones empresariales y sindicales.

Plantear la participacion en asociaciones empresariales de ambito territorial o sectorial en términos de
la mejor defensa de los legitimos intereses societarios y del territorio o sector.

Abstenerse de realizar con cargo a la organizacion cualquier aportacion, ni siquiera en forma de préstamo
o0 anticipo, a partidos politicos u organizaciones sindicales.

Los desembolsos a las organizaciones empresariales territoriales o sectoriales corresponderan Unicamente
a las cuotas o conceptos estatutariamente previstos o los aprobados por los drganos competentes.

En ejercicio de los derechos constitucionalmente reconocidos, no impedira ni dificultara a su
personal la afiliacion a partidos u organizaciones sindicales y respetara el ejercicio de la libertad sindical.

7.2.4. Sociedad.

Manifestar su firme compromiso con los principios de la Politica contra la corrupcion y el fraude y de la
Politica para la prevencion de delitos y con la no realizacion de practicas irregulares.

Recabar informacion adecuada sobre la legislacion aplicable en aquellos paises en los que la organizacion
pudiera desarrollar sus actividades.

7.2.5. Actuaciones de contenido social y donaciones

Las aportaciones de contenido social, a través de un convenio de colaboracion, o donacion (fomento de
la educacion, cultura, deporte, proteccion de colectivos, etc.), deberan cumplir los siguientes requisitos:

=  Tener una finalidad legitima,
= No ser anénimas,
»= Formalizarse por escritoy,

= Cuando sean dinerarias, realizarse por cualquier medio de pago que permita identificar al receptor
de los fondos.

Antes de realizar una aportacion de contenido social, llevar a cabo las diligencias de investigacion previas
(due diligence) que permitan acreditar su legitimidad, informando de los resultados a la Direccion UCN.

En todo caso, debera reservarse la facultad de revocar la aportacion, u otras acciones legales que
correspondan, en el caso de que, una vez efectuada, se ponga de manifiesto datos falsos o inexactos.

No, realizar, directa o indirectamente, donaciones, ni siquiera en forma de préstamo o anticipo, a
partidos politicos espafoles, incluyendo las federaciones, coaliciones o agrupaciones de electores.




- SISTEMA DE SUPERVISION Y  |Edicion: 01
¥ ASTVR CONTROL DEL CUMPLIMIENTO |Fecha: 19/02/24
sockouo e v ormor NORMATIVO Pag. 33 de 40

CODIGO ETICO DE CONDUCTA COMPLIANCE

8 Canal del Sistema Interno de Informacion de ASTUREX

El canal interno de informacion y de ética de , €s un elemento esencial de compromiso
corporativo con el cumplimiento normativo, la cultura ética promovida por y con la evitacion
de riesgos penales y/o comportamientos delictivos contrarios a los principios y valores de la sociedad.

El Canal es una herramienta que permite comunicar, de manera confidencial, la presunta
comision de una conducta comprendida en su ambito de aplicacion: denuncias o irregularidades
relativas a acciones u omisiones que puedan constituir infracciones conforme a lo establecido en la
Directiva (UE) 2019/1937 y Ley 2/2023 o cualquiera que la sustituya o complemente, reguladora de
la proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcion, asi como incumplimientos del Sistema de Cumplimiento Normativo de

Su uso es confidencial y esta basado en la proteccion del denunciante, habilitando a todos los
empleados e incluso a terceros interesados, la posibilidad de denunciar o comunicar la existencia de
potenciales incumplimientos que responda a alguna de las siguientes tipologias:

e Incumplimiento de los principios éticos del Manual de Cumplimiento Penal de Asturex

e Infracciones de Derecho de la Union Europea, penales o administrativas graves o muy graves
recogidas en la Ley 2/2023
Incumplimientos de normativa relevante del sector publico para Asturex
Comportamientos relacionados con la evitacion de supuestos de acoso laboral
Potenciales incumplimientos en materia de prevencion del blanqueo de capitales
Potenciales riesgos penales, incumplimientos del Manual de Cumplimiento penal de Asturex o
comportamientos delictivos que puedan suceder en la propia sociedad o en las relaciones de
ésta con terceros

Las caracteristicas del canal interno y los principios que rigen su funcionamiento son:

e Garantia de confidencialidad de la identidad del informante en la gestion de las
comunicaciones del canal interno y durante todo el proceso de gestion de la informacion

e Prevision de posibilidad de mantener la comunicacion con el informante y si se considera
necesario, solicitarle informacion adicional

e Posibilidad de presentar comunicaciones anénimas

e Establecimiento del derecho de la persona afectada a que se le informe de las acciones u
omisiones que se le atribuyen y a ser oidas en cualquier momento

e Exigencia del respeto a la presuncion de inocencia y al honor de las personas afectadas

e Respeto de las disposiciones sobre proteccion de datos personales de acuerdo con lo previsto
en la ley

Para la remision de dudas o consultas sobre el Sistema de Gestion de Cumplimiento Normativo
(Compliance) las personas interesadas podran ponerse en contacto con la Unidad de Cumplimiento
Normativo a través de la direccion de correo electréonico compliance@asturex.org que no esta
concebido como un canal de denuncias, sino como un medio de comunicacion al que remitir dudas o
consultas relacionadas con el Compliance o sobre el Codigo Etico o el Cédigo de Conducta.
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9 Régimen Disciplinario

desarrolla las medidas necesarias para la eficaz aplicacion del Codigo de Conducta.

Las personas sujetas al Codigo tienen la obligacion de conocer y cumplir el Cédigo y de colaborar
para facilitar su implantacion en , incluyendo la comunicacion de cualquier infracciéon que
conozcan del mismo a la Unidad de Cumplimiento Normativo a través del Canal accesible a
través de la web corporativa.

Asi, conforme a lo establecido en el articulo 9.2.g) de la Ley 2/23, advierte a todas las
personas que conforman la organizacion (personal y miembros de 6rganos de administracion) de:

B De la obligacion de confidencialidad con respecto a las posibles denuncias de las que pudieran ser
conocedores por haberlas recibido a través de otros canales diferentes al Canal (p.e.
presencialmente, por correo electronico, por correo postal, telefénicamente, .......) cuyo
quebranto supondria una infraccion muy grave a aplicar en términos de régimen disciplinario
definido conforme a normativa laboral vigente.

B De la obligacion de remitir cualquier denuncia de la que sean conocedores al RSIl a través del
Canal denuncias establecido y conforme a la Ley 2/2023 a su disposicion en la web corporativa
(Canal )

Asi, todas las personas de son advertidas y estan obligadas a comunicar a través de Canal
ASTUREX toda infraccion o incumplimiento normativo del que pudiera tener constancia a través de
cualquier via de comunicacion, en la medida en que esté sustentado en un principio de prueba
(documental, testifical, informatica...) que permita acreditar los hechos denunciados, al menos, con
caracter indiciario.

Nadie, independientemente de su nivel o posicion, esta autorizado para solicitar que un/a profesional
cometa un acto ilegal o que contravenga lo establecido en el Codigo de Conducta.

A su vez, ningln profesional puede justificar una conducta impropia, ilegal o que contravenga lo
establecido en el Cadigo amparandose en la orden de un superior jerarquico.

El incumplimiento del codigo por personal o directivo/as, se reputara como incumplimiento laboral
susceptible de ser sancionado, conforme art 54 ET: “se consideraran incumplimientos contractuales:
la indisciplina o desobediencia en el trabajo, la transgresion de la buena fe contractual, asi como el
abuso de confianza en el desempeno del trabajo”.

Por su parte, el Régimen Disciplinario aplicable a otras Personas Sujetas al Codigo que no tengan
condicién de personal de sera propuesto por la Direccién UCN para su aprobacion por el
organo de administracion.

Asi, si la UCN considera que un Persona Sujeta al Codigo de ha realizado actos o conductas
irregular:

i Dirigira el expediente a la Direcciéon de RRHH para la eventual aplicacion de medidas
disciplinarias conformes al régimen de faltas y sanciones previsto en legislacion laboral aplicable
o en el convenio colectivo al que pertenezca la persona trabajadora.
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ii. En caso de relacion no laboral, a través de medidas relacionadas con la continuacion de la
relacion contractual y el resarcimiento de dafos y perjuicios ocasionados, segun lo previsto en
contrato y normas aplicables.

Por lo tanto, el incumplimiento se sancionara de acuerdo con la legislacion laboral y demas normativa
aplicable, en base a la relacion entre Personas Sujetas y pudiendo comportar el despido o
resolucion contractual.

Asi, ha definido en su Sistema de Supervision y Control del Cumplimiento Normativo un
Régimen Disciplinario aplicable a todos las personas empleadas (incluidos y excluidos de convenio) y
directivos (incluida Alta Direccion) de y de los socios que lo conforman, sin excepcion, los

cuales tienen la obligacion de cumplir con las normas y procedimientos implantados por la
Organizacion en su organizacion, y mantener en todo momento un comportamiento acorde con los
maximos niveles de ética e integridad en el ejercicio de sus funciones.

El Alcance del Régimen Disciplinario se refiere a:

B La facultad de la direccion y la facultad disciplinaria de

B Los deberes y responsabilidades de las personas trabajadoras y directivos de ,
B Las sanciones y procedimiento sancionador,
[

La vigilancia del sistema disciplinario,

Asi, todos las personas trabajadoras y directivos de deben desarrollar sus funciones
profesionales atendiendo y respetando la Ley, asi como las politicas y normativas internas que se
hayan establecido en la Organizacion para prevenir cualquier actuacion antijuridica y/o delictiva en
la organizacion.

En este sentido, constituye un deber imperativo para todos las personas trabajadoras y directivos de

, actuar en todo momento guiados por los principios de ética, integridad, legalidad y
transparencia en todos sus actos, y de acuerdo a lo dispuesto en el Cédigo Etico de , el cual
se debe leer, comprender y tener siempre presente adaptandolo al desarrollo de las funciones
laborales que cada uno tenga asignadas.

Asimismo, al objeto de prevenir o, en su caso, detectar cualquier conducta irregular que pudiera
tener lugar en cualquiera de los niveles jerarquicos, se impone el deber de todos las personas
trabajadoras y directivos de , de informar y denunciar a través de los procedimientos
establecidos en el Canal ASTUREX implantado en la organizacion, los posibles riesgos o
incumplimientos de la Ley, del Codigo de Conducta, de cualquier otra normativa interna o protocolo
de actuacion implantado por y/o de cualquier actuacion que pudiera ser considerada
antijuridica o delictiva.

Cualquier incumplimiento de las referidas normativas y politicas internas y/o de la Ley en el desarrollo
de las funciones profesionales, se reputara como un incumplimiento laboral susceptible de ser
sancionado, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 54 del Estatuto de las personas
trabajadoras, el cual dispone que “se consideraran incumplimientos contractuales: la indisciplina o
desobediencia en el trabajo, la transgresion de la buena fe contractual, asi como el abuso de
confianza en el desempeno del trabajo”.
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En este sentido, a través de la Clausula de Adhesion al Cédigo Etico de Conducta y Canal,
comunica a las personas sometidas al alcance del presente Codigo (“Personas Sujetas al Codigo” con
relacion laboral o miembros de 6rganos de gobierno especificados en el epigrafe 1.2. del presente
Codigo) el caracter vinculante de las obligaciones establecidas en el mismo, asi como las
consecuencias de su transgresion:

CLAUSULA DE ADHESION AL CODIGO ETICO DE CONDUCTA Y CANAL ASTUREX

Nuestra organizacion esta firmemente comprometida con el cumplimiento normativo y cuenta
con una soélida cultura ética y de buen gobierno corporativo, enfocada a la prevencion y
reprobacion de aquellas conductas anémalas que no se ajusten a la normativa aplicable.

Por ello, todas las personas que la integramos debemos cumplir estrictamente con lo
establecido en la normativa, asi como en el resto de politicas internas y codigo ético de conducta
y tenemos la obligacion de colaborar para prevenir y detectar posibles conductas irregulares o
ilicitas que puedan tener lugar en la organizacion.

Para dar cumplimiento a este deber, CANAL ASTUREX se presenta como una herramienta que
permite comunicar, de manera confidencial, denuncias o irregularidades relativas a acciones
u omisiones que puedan constituir infracciones conforme a lo establecido en la Directiva (UE)
2019/1937 de proteccion del informante y Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la
corrupcion.

En particular, cuando en el contexto de la investigacion resultante de una denuncia interpuesta
a través CANAL ASTUREX, se determine que una persona perteneciente a la organizacion ha
realizado actividades contraviniendo lo establecido en procedimientos y politicas
corporativas y de cumplimiento normativo de la organizacion, lo elevara la Direccion de RRHH
y Alta Direccion, o en su caso al 6rgano de administracion para que decida sobre la aplicacion de
las medidas disciplinarias conforme al régimen de faltas y sanciones previsto en el convenio
colectivo o legislacion laboral aplicable, o en su caso, en la normativa societaria, ello sin
perjuicio de cualesquiera otras responsabilidades civiles, penales o administrativas que resulten
legalmente exigibles.

Ninguna persona perteneciente a la organizacion podra requerir a otra, independientemente
de encontrarse en una posicion jerarquica superior, que cometa un acto que contravenga lo
previsto en procedimientos y politicas corporativas y de cumplimiento normativo de la
organizacion o, en general, que sea impropia o ilegal. En idéntico sentido, ninguna persona
perteneciente a la organizacion puede justificar una conducta contraria a normativo o ilegal
amparandose en las 6rdenes o indicaciones de un superior.

Asi, entre las infracciones muy graves que pueden ser objeto de medidas disciplinarias, se
encuentran:

¢ Infringir o incitar a los demas a infringir las normas establecidas en procedimientos y
politicas corporativas y de cumplimiento normativo de la organizacién o, en general,
que sea impropia o ilegal.

e Inhibirse en su obligacion de comunicar a través del CANAL ASTUREX toda infraccion o
incumplimiento normativo del que pudiera tener constancia a través de cualquier via
de comunicacion, en la medida en que esté sustentado en un principio de prueba
(documental, testifical, informatica...) que permita acreditar los hechos denunciados, al
menos, con caracter indiciario.

¢ No cooperar en las investigaciones sobre posibles incumplimientos.
e Tomar represalias contra otra persona por haber comunicado un incumplimiento.

e Falta de liderazgo o negligencia en el deber de exigir el cumplimiento normativo a las
personas que estén bajo responsabilidad por parte de aquellos que, en el desempeno de
sus funciones, gestionen o dirijan equipos de personas”.
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CLAUSULA DE ADHESION AL CODIGO ETICO DE CONDUCTA Y CANAL ASTUREX

e Quebrantar la confidencialidad de comunicaciones/denuncias de las que pudieran ser
conocedores por canales de denuncia que no sean los establecidos o a miembros del
personal no designado para su tratamiento a través de CANAL ASTUREX. Sélo las personas
designadas como Responsable del Sistema Interno de Informacion por el organo de
administracion de la organizacion pueden acceder a CANAL ASTUREX, por cuanto la
comunicacion a través del mismo garantizara una gestion autorizada de la informacion.

La gestion de todas las denuncias remitidas a través de CANAL ASTUREX se regira por los
principios de confidencialidad, protecciéon de datos de caracter personal, seguridad de la
informacién, prohibicion de represalias frente a denuncias de buena fe y presunciéon de
inocencia de la persona denunciada, conforme a lo establecido en la Politica de Privacidad y
Procedimiento de Gestion de las Comunicaciones del CANAL ASTUREX publicado en la web
corporativa www.asturex.org que integra la politica de tratamiento de las comunicaciones y de
los datos personales asociado al Sistema Interno de Informacion de la organizacion.

Como Persona perteneciente a la organizacion, me declaro informado del caracter vinculante de
los aspectos contemplados en el presente documento por cuanto realizo la siguiente

DECLARACION

Yo. , con NIF: , en el
desempeiio de mi actividad profesional y/o condicion de relacion con la organizacion, asumo el
compromiso de cumplir cabalmente con las normas establecidas en procedimientos, politicas
corporativas, asi como de las obligaciones establecidas en el presente documento, en el
entendido de que cualquier conducta violatoria del mismo, me hara acreedor/a las sanciones
previstas en el Régimen Disciplinario de faltas y sanciones previsto en el convenio colectivo o
legislacion laboral aplicable, o en su caso, en la normativa societaria, ello sin perjuicio de
cualesquiera otras responsabilidades civiles, penales o administrativas que resulten legalmente
exigibles.

FIRMA: FECHA: / /

Por su parte, el Régimen Disciplinario aplicable a otros Personas Sujetas al Cédigo que no tengan
condicion de trabajadore/as y directivo/as de sera propuesto por la Direccion de la UCN
para su aprobacion por parte del 6rgano de gobierno correspondiente.
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10 Comunicacion, difusion y evaluacion

10.1.- Comunicacion, difusiéon y evaluacion

La Direccion de la Unidad de Cumplimiento Normativo comunica y difunde el Codigo entre las personas
sujetas al Codigo de , a través de los canales de comunicacion apropiados para ello,
archivando, en cualquier caso, registros que evidencien dicha comunicacioén, aceptacion y/o adhesion
al Codigo (ver epigrafe 9 y 10.3 del presente Codigo).

dispone en su correspondiente pagina web del acceso al Canal ASTUREX y de una copia
actualizada del presente Codigo de Conducta.

Asi, este codigo es puesto en conocimiento de todas las personas sujetas al Codigo de
quienes, a su vez, lo daran a conocer a los distintos agentes con los que operen en cada uno de sus
ambitos (y que se vea afectado por las instrucciones impuestas en el Codigo).

La Direccion de la Unidad de Cumplimiento Normativo evallia anualmente el grado de cumplimiento
del Cédigo y elabora un informe al respecto. El informe se comunica al Organo de Administracion.

10.2.- Revision, actualizacién y Archivo.

El Codigo se revisa y actualiza de manera periddica, para lo cual servira de base el informe anual de
la Direccion de la Unidad de Cumplimiento Normativo y las sugerencias y propuestas de la Unidad de
Cumplimiento Normativo, de los representantes de las personas trabajadoras y de las personas sujetas
al Codigo de

Cualquier revision o actualizacién, aun cuando tenga caracter meramente técnico o sea consecuencia
de un cambio o novedad en la legislacion aplicable a la actividad de la organizacion es aprobada por
el Organo de Administracion.

Toda la documentacion soporte de consultas/notificaciones, seguimiento e investigacion de las
mismas, asi como sus resoluciones, son archivadas por la Direccion de la Unidad de Cumplimiento
Normativo por el tiempo requerido por la legislacion aplicable al pais. El archivo sera efectuado de
forma electronica en un soporte electronico que garantice la integridad, la correcta lectura de los
datos, la imposibilidad de manipulacion y su adecuada conservacion y localizacion.

El presente documento tendra vigencia mientras no sea publicada una modificacion o nueva version
del mismo.

10.3.- Aceptacion y Control Interno por Personas Sujetas al Cédigo

Las personas sujetas al Codigo con relacion laboral y/o miembros de 6rganos de gobierno de

aceptan el contenido del presente Cédigo a través de la “Clausula de Adhesion al Codigo Etico de
Conducta y Canal ASTUREX” - ver epigrafe 9.1. que formalice la obligacion de conocer y cumplir el
Codigo y de colaborar para facilitar su implantacion en incluyendo la comunicacion de
cualquier infraccion que conozcan del mismo a la Unidad de Cumplimiento Normativo a través del
Canal ASTUREX
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Las personas sujetas al Codigo que en el futuro se incorporen a aceptaran expresamente el
contenido del Cédigo a través de la “Clausula de Adhesion al Cdédigo Etico de Conducta y Canal
ASTUREX”, que se unira como anexo a los correspondientes contratos laborales o mercantiles.

Cuando se relacione con sus grupos de interés debera comunicar la existencia de este Codigo
y de la obligatoriedad de su cumplimiento en todo aquello que les afecte a través del “Compromiso
Legal y Etico de Compliance”

se reserva el derecho a realizar controles dentro de la legalidad vigente, con el objeto de
comprobar la aplicacién de la presente norma y prevenir actividades que puedan afectar al
cumplimiento legal, la confidencialidad, la integridad y la disponibilidad de la informacion.

En este sentido, se reserva el derecho a realizar una serie de acciones de control con unas
finalidades determinadas y legitimas que se circunscriben dentro de su facultad de control. Las
medidas de control se realizaran cuando sean justificadas, necesarias y proporcionadas, con la
finalidad de controlar la aplicacion que realiza la Persona Sujeta al Codigo sobre el uso o acceso a las
instalaciones (a través de los sistemas de videovigilancia), los sistemas informaticos, Internet, correo
electrénico y teléfono sin entrar en el contenido de la informacion.

El personal de ASTUREX, como Persona Sujeta al Codigo, queda informado de que se podra entrar en
el contenido de la informacion, cumpliendo siempre con la legalidad vigente, cuando exista un indicio
real y consistente de la comision de una conducta ilicita o penal, para probar la comision de la misma
(pej: la supervision del cumplimiento normativo, la investigacion de posibles incidentes o accidentes
laborales, gestion de seguros asociados, asi como para la investigacion ante incidentes y confirmacion
del cumplimiento de las normas de seguridad y proteccion de datos de caracter personal establecidas
en los sistemas de proteccion de datos y sistemas de gestion implantados en (pudiendo
establecerse los controles de acceso a los sistemas de informacion, dispositivos digitales corporativos
(equipos informaticos, cuentas de correo, teléfonos mdviles, conexiones a internet y/o a sistemas de
informacion bajo responsabilidad de la entidad, vehiculos, ....) e impresion de documentacion
conforme a lo establecido en la normativa vigente de proteccion de datos de caracter personal bajo
responsabilidad de y por lo tanto para todos los sistemas de informacion de dicha
organizacion y de las sociedades del , asi como los controles relativos al uso de las imagenes
captadas por los sistemas de videovigilancia para la investigacion de los accidentes y/o incidentes
que pudieran producirse, asi como incumplimientos de normas laborales, delitos o comportamientos
ilicitos).

A tales efectos, establece criterios de utilizacion de los dispositivos digitales corporativos
respetando en todo caso los estandares minimos de proteccion de la intimidad de los trabajadores
por cuanto a fin de evitar la invasion de dicha intimidad, no se autoriza el uso ni el tratamiento de
datos personales de indole privado (pej: correos personales, contactos personales, fotografias
privadas, archivos personales, direcciones personales ...) en los dispositivos digitales facilitados por la
organizacion. Asi, y salvo autorizacion formal y expresa por parte de funcion apoderada de ,
no se habilitan periodos en que el sistema informatico, correo corporativo, dispositivos digitales
corporativos y/o vehiculos puestos a disposicion por parte de la entidad puedan utilizarse para fines
privados, por cuanto el/la trabajador/a queda informado de que los archivos, correos electronicos
y/o0 registros incorporados en los dispositivos corporativos no seran considerados como privados en la
medida en que no se autorizan dichos usos y por lo tanto esta prohibida la incorporacion de datos
privados en dichos dispositivos.
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“Clausula de Adhesién al Codigo Etico de Conducta y Canal ASTUREX”

“Compromiso Legal y Etico de Compliance”



